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Załącznik nr 1 do 
Specyfikacja  Istotnych Warunków  Zamówienia

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego
 prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego 

na usługi szkoleniowe 

dla Beneficjentów Projektu 

„Od bierności do samodzielności” w Gminie Ropa 

Zamówienie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

Priorytet VII "Promocja Integracji Społecznej"

Działanie 7.1. "Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji" Poddziałanie 7.1.1 "Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej"

Znak sprawy: ZPD.271.6.2013
Zamawiający: 
Gmina Ropa/Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ropie
Ropa 733

38-312 Ropa
Tel. (18) 353-40-14

Fax. (18)353-40-17

e- mail: gopsropa@interia.pl

Przedmiot zamówienia:
Pełna realizacja merytoryczna i obsługa techniczno-logistyczna usług szkoleniowych z zakresu rozwoju osobistego oraz edukacyjnego dla 24 osób, którzy są uczestnikami Projektu ,,Od bierności do samodzielności”. Projekt realizowany jest przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ropie w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Działanie 7.1., Poddziałanie 7.1.1. Łączna liczba godzin szkoleniowych wynosi 285. Miejsce realizacji szkoleń to Gmina Ropa. Termin realizacji szkoleń do końca października 2013 r. Wykonawca musi dostarczyć BO wskazane z programie szkoleń Instrumenty Aktywnej Integracji, zrealizować wskazaną liczbę godzin, a także zajęcia muszą być prowadzone przez kompetentnego trenera (liczba godzin, kompetencje trenera, Instrument Aktywnej Integracji wskazano w nawiasach w programach szkoleń). 

Programy szkoleń:

Szkolenie 1. Trening kompetencji społeczno-zawodowych, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Współczesny rynek pracy oraz przygotowanie dokumentów aplikacyjnych. Trening rozmów kwalifikacyjnych (8; doradca zawodowy; IEZ(e)); Trening kompetencji społecznych - warsztaty NLP (6; certyfikowany ekspert NLP; IAS(j)); Asertywność i komunikacja (8, ekspert, IAS(j)); Prawo w społeczeństwie (5, prawnik, IAS(j)); Wsparcie umiejętności osobowych - warsztaty NLP (6, certyfikowany ekspert NLP, IAS(l)); Pozytywne postrzeganie siebie w społeczeństwie (7, psycholog, IAS(j)). Razem szkolenie 1.: 40 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 2. Przedsiębiorczość, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Trening przedsiębiorczości osobistej - myśl przedsiębiorczo (8, ekspert, IAE(c)); Biznes plan (8, ekspert, IAE(c)); Strategie rozwoju i marketingowe (7, ekspert, IAE(c)); Zakładanie działalności gospodarczej (7, ekspert, IAE(c)); Podstawy prawne w działalności gospodarczej (5, prawnik, IAE(c)); Razem szkolenie 2.: 35 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 3. Rachunkowość, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Zasady rachunkowości (7, ekspert, IAE(c)); Sprawozdania finansowe (7, ekspert, IAE(c)); Księgowanie operacji gospodarczych (7, ekspert, IAE(c)); Rozliczenia publiczno-prawne (7, ekspert, IAE(c)); Etyka zawodowa (7, ekspert, IAE(c)); Razem szkolenie 3.: 35 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 4. Szkolenie kosmetyczne – stylizacja paznokci, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Zabiegi pielęgnacyjne dłoni (7, ekspert, IAE(c)); Zakładanie tipsów (7, ekspert, IAE(c)); Stylizacja paznokci (7, ekspert, IAE(c)); Nadawanie kształtu paznokciom (7, ekspert, IAE(c)); Techniki wycinania skórek (7, ekspert, IAE(c)); Razem szkolenie 4.: 35 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 5. Sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej, dla jednej grupy 24 osobowej (przy czym praca z kasami fiskalnymi 2 grupy po 12 os.), które obejmuje następujące tematy: Metody sprzedaży i negocjacje handlowe, obsługa klienta (7, ekspert, IAE(c)); Obsługa kasy fiskalnej Gr 1 (12 os.) (14, ekspert, IAE(c)); Obsługa kasy fiskalnej Gr 2 (12 os.) (14, ekspert, IAE(c)); Razem szkolenie 5.: 35 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 6. Florystyka i projektowanie ogrodu przydomowego, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Projekt ogrodu, rośliny w projekcie, elementy ogrodu (7, ekspert, IAE(c)); Projektowanie ogrodu - zajęcia terenowe (7, ekspert, IAE(c)); Florystyka - zasady tworzenia kompozycji, środki do wykonywania kompozycji, utrwalanie roślin ciętych (7, ekspert, IAE(c)); Florystyka - kompozycje roślinne (7, ekspert, IAE(c)); Konsultacje na tematy interesujące słuchaczy (7, ekspert, IAE(c)); Razem szkolenie 6.: 35 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 7. Gastronomia, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Organizacja zakładów gastronomicznych, etyka zawodu, obsługa klienta (7, ekspert, IAE(c));

Organizacja bankietów (7, ekspert, IAE(c)); Prezentacja zastawy stołowej (7, ekspert, IAE(c)); Serwis wina, przygotowanie drinków (7, ekspert, IAE(c)); Noszenie dań, napojów (7, ekspert, IAE(c)); Razem szkolenie 7.: 35 godzin szkoleniowych.

Szkolenie 8. Obsługa ruchu turystycznego, dla jednej grupy 24 osobowej, które obejmuje następujące tematy: Obsługa klienta w przedsiębiorstwie turystycznym (7, ekspert, IAE(c)); Organizacja imprez turystycznych (7, ekspert, IAE(c)); Obsługa ruchu turystycznego na poszczególnych etapach podróży (7, ekspert, IAE(c)); Logistyka i jakość obsługi w ruchu turystycznym (7, ekspert, IAE(c)); Rodzaje dokumentów w obsłudze ruchu turystycznego (7, ekspert, IAE(c)); Razem szkolenie 8.: 35 godzin szkoleniowych.

Zadania Wykonawcy podczas realizacji zamówienia:

· Wyznaczy jednego koordynatora dla wszystkich szkoleń ze strony Wykonawcy, który będzie odpowiedzialny za komunikację na linii Wykonawca-Zamawiający i który będzie obecny i dostępny w każdy dzień szkoleń na miejscu realizacji szkoleń. Nieobecność koordynatora, brak dostępu do koordynatora skutkować będzie niewypłaceniem wynagrodzenia dla Wykonawcy.

· Zapewni osobę odpowiedzialną za merytorycznie poprawną realizację szkoleń, zgodnie z programem szkoleń, w tym w szczególności czuwającą nad zapewnieniem i dostarczeniem BO wskazanych Instrumentów Aktywnej Integracji w trakcie kolejnych zajęć (czuwanie, aby trenerzy w treściach przekazywanych BO zrealizowali IAI) oraz aby trener posiadał odpowiednie kompetencje wskazane w programach szkoleń. Osoba ta złoży oświadczenie własne, że posiada wiedzę w zakresie realizacji projektów systemowych Ośrodków Pomocy Społecznej w ramach PO KL 2007-2013. Osobą tą może być w/w koordynator. Niezapewnienie wskazanych w programach szkoleń Instrumentów Aktywnej Integracji lub przeprowadzenie szkolenia przez niekompetentnego trenera skutkować będzie niewypłaceniem wynagrodzenia dla Wykonawcy lub zwrotem środków. 

· Szkolenia muszą odbywać się na terenie Gminy Ropa. Zapewnienie niezbędnego do prowadzenia danych szkoleń wyposażenia w salach m.in.: rzutnik, laptop, ekran na statywie, kasy fiskalne, specjalistyczne urządzenia niezbędne do prowadzenia zajęć kosmetycznych, kosmetyki dla każdego BO podczas praktycznej części szkoleń, zorganizowanie zajęć terenowych wraz z odpowiednim wyposażeniem dla każdego BO w zakresie szkolenia z projektowania ogrodów przydomowych, zapewnienie narzędzi oraz kwiatów do praktycznej części szkolenia z florystyki, zapewnienie wszystkich elementów do praktycznej części szkolenia gastronomicznego (np. sztućce, talerze, lampki do wina, wyposażenie do nauki otwierania wina itp.) i inne pozostałe potrzeby w zakresie wyposażenia, które w pełni wyczerpują zaplecze techniczno-logistyczne szkoleń.

· Zapewnienie materiałów dydaktycznych dla wszystkich uczestników szkolenia. Umieszczanie na wszystkich materiałach dydaktyczno-szkoleniowych informacji dot. nazwy projektu oraz jego współfinansowaniu przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego oraz logo zgodne z aktualnymi wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki (Kapitał Ludzki, Narodowa Strategia Spójności, Europejski Fundusz Społeczny, Unia Europejska).

· Zapewnienie dla każdego uczestnika szkolenia 1 egzemplarza materiałów szkoleniowych

· Oznakowanie pomieszczeń, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie informacji i promocji Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, a także zamieszczenie informacji o realizowanym projekcie: (t.j. nazwa, priorytet, logo: Kapitał Ludzki, Narodowa Strategia Spójności, Europejski Fundusz Społeczny, Unia Europejska, informacja o współfinansowaniu szkoleń ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego). 

· Prowadzenia dokumentacji potwierdzającej realizację usługi, a w szczególności: prowadzenia zajęć zgodnie z harmonogramem lub dziennikiem lekcyjnym.
· Wydanie certyfikatów uczestnikom/uczestniczkom po ukończeniu szkoleń.
            Zamawiający: 






Wykonawca:
